
DECLARACIÓN DE POLÍTICA DE CALIDAD

Desde el inicio de nuestras actividades en España a principios del año
1994 , la política de Taylor Hobson, S.L.U. respecto a la calidad ha sido
la de suministrar Equipos de Control de Calidad de Alta Precisión, que
cubran las elevadas exigencias del mercado, alcanzando y superando
las expectativas de los clientes.

Para ello Taylor Hobson, S.L.U. Comercializa y presta servicio
postventa de instrumentos de metrología de alta tecnología de las
marcas de mayor prestigio Internacional del sector. Los productos de
nuestras representadas son utilizados por todos los tipos de industria e
instituciones de investigación y enseñanza.

Taylor Hobson, S.L.U. ha invertido en tecnología y ha desarrollado
procesos de servicio post-venta buscando la excelencia en calidad y
rapidez de respuesta. Nuestro equipo humano con profesionales
especializados en Metrología, aconsejan y ofrecen a nuestros clientes
la solución más idónea para cualquier necesidad de medición.

Consideramos óptimo adoptar un Sistema de Gestión de Calidad
basado en procesos, tal como propone la ISO 9001:2015, con la
voluntad de establecer una sistemática que potencie la cultura de
“mejora continua”. Con ello, cumplimos con los requisitos de medio
ambiente, prevención de riegos y requisitos legales y reglamentarios.

La Dirección de Taylor Hobson, S.L.U. realizará, de forma permanente,
la evaluación de la aplicación y eficacia de estas disposiciones,
garantizando la evolución y mejora de nuestro Sistema de Calidad, al
igual que fomentará la cooperación y el respeto mutuo con los
empleados y proveedores a fin de que se alcancen todos los objetivos
marcados y que los clientes reciban la mejor atención y servicio por
nuestra parte.
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